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Энергоэффективность представляет собой уникальную возможность
решения трех задач, относящихся к энергетической отрасли:
энергетическая безопасность, изменение климата и экономическое
развитие. Предыдущий опыт  показывает, что энергосбережение
приносит значительные выгоды. Если бы политика энергоэффективности
не осуществлялась, начиная с 1973 года, то мировое
энергопотребление было бы на 50% больше. Согласно экспертным
оценкам к 2030 году можно сэкономить до 83·1018 Дж энергии, если
осуществить ряд рентабельных мер по энергоэффективности
(International Energy Agency, 2007a).

Однако пробел в области энергоэффективности все еще существует.
Значительная доля потенциала энергоэффективности не реализована
из-за барьеров на энергетическом рынке. Эти рыночные барьеры
тормозят процесс развития энергоэффективности. Они принимают
множественные формы, начиная с недостаточного  доступа к
капиталу, обособленности от ценовых сигналов, информационной
асимметрии и несовпадения мотивов. Хотя во многих исследованиях
говорилось о существовании таких рыночных барьеров, пока что
никто не попытался количественно измерить уровень их влияния на
рынке энергосбережения.

В данной книге проводится уникальный углубленный анализ барьеров
на пути к энергоэффективности. В ней также описана методология и
осуществлены первые попытки количественного определения одного
из барьеров на пути к энергоэффективности – проблем «заказчик-
агент» (ЗА). Проблемы ЗА относятся к категории потенциальных
сложностей, возникающих, когда две стороны одного контракта
имеют разные цели и различные уровни информированности.
Несмотря на то, что в некоторых случаях мы анализируем также
потенциал энергосбережения, основная цель данной книги –
прояснить данные о количестве энергии, подпадающей под
воздействие именно этого рыночного барьера. 

Исследование основывается на восьми практических примерах в пяти
странах-членах МЭА – Японии, США, Нидерландах, Норвегии и
Австралии – в жилищном, коммерческом секторах и секторе
конечного пользования. Проводя такую оценку в рамках данной
публикации, мы определяем объемы энергии, подпадающие под
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воздействие проблем ЗА в каждом из случаев. Анализ практических
примеров позволяет политикам получить детальную информацию о
важности проблемы и там, где необходимо – руководящие указания
по вопросу реализации дополнительных политических мер с целью
преодоления этих рыночных барьеров на пути к энергоэффективности.

Для того чтобы определить существование проблем ЗА, исследование
обращает внимание на объемы энергопотребления, подверженные
воздействию упомянутых факторов, в каждой рассматриваемой
стране и каждом секторе в соответствии с указанной методологией.
Такой подход позволяет определить объемы энергии, изолированные
от влияния ценового фактора. В пределах каждого примера мы: 
а) определяем ситуацию, в которой проблемы ЗА потенциально
существуют, оцениваем роль сторон и сделки между ними; 
б) оцениваем количество конечных пользователей, которые попали
под воздействие проблем ЗА; и в) оцениваем объем энергии, на
потребление которой повлияли упомянутые проблемы для каждой из
исследуемых групп населения.

В целом, в исследовании выявлены существенные свидетельства
проблем ЗА, количественное  выражение которых в различных
изучаемых секторах колеблется приблизительно от 30%
энергопотребления до практически незаметного влияния. В абсолютных
величинах, по приведенным в книге оценкам, свыше 3800·1015 Дж/год
потребляемой энергии – это доля, на которую воздействуют
проблемы ЗА в рамках исследуемых практических примеров, что
эквивалентно приблизительно 85% общего количества энергии,
потребленной в Испании в 2005 году. 

Из упомянутых практических примеров можно извлечь четыре
основных политических урока, которые помогут политикам сократить
пробел в сфере энергоэффективности. Во-первых, совокупность
небольших объемов дает накопительный эффект. Хотя проблемы ЗА
затрагивают небольшие объемы энергии, потребляемой на
индивидуальном уровне, будь-то квартиросъемщики или автоматы
для продажи закусок и напитков, в совокупности проблема
оказывается существенной.

Во-вторых, проблемы ЗА являются широко распространенными,
затратными и сложными. По этой причине не существует единого
политического инструмента, достаточного для решения этих проблем.
Ни регуляторные механизмы (например, введение стандартов
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минимальной энергетической эффективности или подготовка
регулируемых контрактов), ни информационные средства 
(т. е. кампании, направленные на повышение информированности) не
могут по отдельности разрешить их. Вместо этого органы власти
должны предоставить помощь в разработке целенаправленных
пакетов политических мер для решения проблем ЗА с учетом
национальных условий и в пределах конкретных ограничений
данного сектора.

Эти пакеты должны включать меры по: а) воздействию на содержание
контрактов для обеспечения условий, в рамках которых конечные
пользователи оплачивают реальную стоимость энергоносителей; 
б) регулированию уровня энергоэффективности бытовых приборов и
зданий; в) улучшению доступа к информации о показателях
энергоэффективности.

В-третьих, национальные условия играют ключевую роль в
потенциально успешном или неудачном ведении политики
энергоэффективности. К числу важных факторов относится
институциональная поддержка энергоэффективности, цены на
энергоносители и осведомленность общества о важности
энергосбережения. Последние два пункта, в частности, всплыли как
важные факторы влияния на проблемы ЗА.

И, наконец, свидетельства, представленные в этом исследовании, –
лишь верхушка айсберга. Всего несколько практических примеров,
приведенных в этой книге, показали существенный потенциал
энергосбережения. Дальнейшая экономия в большей степени
вероятна, учитывая, что в данном исследовании сделан ряд
осторожных допущений. Более систематический анализ как проблем
ЗА, так и других барьеров, способен выявить еще более существенную
возможную экономию и поможет политикам «помнить о пробеле в
сфере энергоэффективности».

Помни о пробеле – количественная оценка проблем "заказчик-агент" 
в сфере энергоэффективности, © OЭCР/МЭА, 2008 

Поскольку МЭА выступает автором данной публикации на английском языке, 
МЭА не несет ответственности за точность или полноту издаваемого перевода

Mind the Gap – Quantifying Principal-Agent Problems in Energy Efficiency, 
© OECD/IEA, 2008

While the IEA is the author of the original English version of this publication, 
the IEA takes no responsibility for the accuracy or completeness of this translation
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МЕЖДУНАРОДНОЕ ЭНЕРГЕТИЧЕСКОЕ АГЕНТСТВО

Международное энергетическое агентство (МЭА) является независимой организацией, 
образованной в ноябре 1974 г. в рамках Организации экономического сотрудничества и 
развития (ОЭСР) для выполнения международной энергетической программы.

Агентство осуществляет комплексную программу энергетического сотрудничества двадцати 
восьми из тридцати стран-членов ОЭСР. Основными целями Международного энергетического 
агентства являются:

n	 �Поддержание и совершенствование систем, направленных на предотвращение перебоев 
поставок нефти.

n	 �Содействие осуществлению рациональной энергетической политики в мировом масштабе 
путем сотрудничества со странами, не являющимися членами ОЭСР, промышленностью 
и международными организациями.

n	 �Поддержание постоянной информационной системы по международным рынкам нефти.
n	 �Совершенствование структуры мирового спроса и поставок энергоносителей через развитие 

альтернативных источников энергии и повышение эффективности использования энергии.
n	 �Содействие международному сотрудничеству в области энергетическихтехнологий.
n	 �Содействие интеграции природоохранной и энергетической политики.

Странами-членами Международного энергетического агентства являются: Австралия, Австрия, 
Бельгия, Великобритания, Венгрия, Германия, Греция, Дания, Ирландия, Испания, Италия, 
Канада, Люксембург, Нидерланды, Новая Зеландия, Норвегия, Польша, Португалия, Словакия, 
США, Турция, Финляндия, Франция, Чехия, Швейцария, Швеция, Южная Корея и Япония.  
В работе МЭА принимает участие Еврокомиссия.

ОРГАНИЗАЦИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОГО СОТРУДНИЧЕСТВА И РАЗВИТИЯ

Организация экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) является уникальным 
форумом, где правительства тридцати демократических государств осуществляют совместную 
деятельность, направленную на решение экономических, социальных и экологических 
проблем процесса глобализации. ОЭСР также играет важную роль в понимании новых задач 
и проблем и оказании содействия правительствам различных стран в работе над ними. В 
частности, это касается таких аспектов, как корпоративное управление, информационные 
аспекты экономики и проблемы старения населения. Организация предоставляет 
правительствам возможность сравнить имеющийся у них опыт проведения той или иной 
политики, найти решения общих проблем, определить понятие “наилучшей практики” и 
координировать внутреннюю и международную политику.

Странами-членами ОЭСР являются: Австралия, Австрия, Бельгия, Великобритания, Венгрия, 
Германия, Греция, Дания, Ирландия, Исландия, Испания, Италия, Канада, Люксембург, 
Мексика, Нидерланды, Новая Зеландия, Норвегия, Польша, Португалия, Словакия, США, 
Турция, Финляндия, Франция, Чехия, Швейцария, Швеция, Южная Корея и Япония. В работе 
ОЭСР принимает участие Еврокомиссия.

© ОЭСР/МЭА, 2008
Международное энергетическое агентство (МЭА),
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